
IT Management Consulting

Flexible Nutzung externer Ressourcen

Überblick

Das Projektgeschäft wird derzeit mit immer neuen Herausforderungen konfrontiert. Ursächlich hierfür ist die zunehmende
Komplexität innerhalb der Projekte, kürzere Entwicklungszeiten bis zur Marktreife ("Time-to-Market") und die steigende Anzahl
interdisziplinärer und kultureller Projekte. Dadurch ist der Bedarf an externen Ressourcen und die reibungslose Einbindung
externer Spezialisten immer mehr zum kritischen Erfolgsfaktor für IT-Projekte geworden.

IT-Sourcing bildet folgerichtig die Grundlage, um zeitgemäße Organisationsformen effizient umzusetzen. Die damit verbundene
Flexibilisierung Ihrer Fixkosten bietet Ihnen die dazu notwendigen Spielräume. Temporäre externe Spezialisten lösen Ihre Kapa-
zitäts- und Skillengpässe und schaffen somit die notwendige Reaktionsfähigkeit, um auf wechselnde wirtschaftliche Situationen
reagieren zu können.

Voraussetzung hierfür ist die Sicherheit über die fachliche und menschliche Qualität der externen Mitarbeiter.

Ihr Nutzen - unsere Lösung

Als unabhängiger Spezialist für IT-Sourcing tragen wir diesem Umstand mit unserem nachhaltig gewachsenen weltweiten
Netzwerk von IT Fachkräften Rechnung. Unsere Handlungsmaxime Fairness und Loyalität haben einen vitalen Verbund von
Unternehmen und Freiberuflern geschaffen, der vom Streben nach Qualität geprägt ist. Unsere langjährige Beratungs- und
Sourcingerfahrung stellt sicher, dass wir aus diesem Netzwerk die besten Kandidaten für Ihre Anforderungen identifizieren und
eine reibungslose sowie effiziente Abwicklung gewährleisten. 

Somit können Sie sich auf das konzentrieren, was wirklich wichtig ist: Den Erfolg Ihres Geschäftes! 



Unser Angebot

GOPA IT bietet Ihnen ein skalierbares mit Ihrer Organisation
wachsendes Ressourcenmanagement.

Unser Leistungsangebot im IT-Sourcing reicht von der punk-
tuellen Projektbesetzung bis zum vollständigen Management
des externen Ressourcenpools. 

Als Voraussetzung für die Zusammenarbeit mit unseren
anspruchsvollen Kunden bringen unsere Partner Know-how,
internationale Erfahrung, Kommunikationsstärke und
Integrationsfähigkeit mit. 

Bei der Auswahl der Partner werden nach einem effizienten
Zertifizierungssystem der GOPA IT Fachwissen, Softskills und
Referenzen bewertet. Das gibt allen Beteiligten Sicherheit
und garantiert den optimalen Spezialisten für Ihr Projekt. 

Sourcing - Schnell zum Best-fit

Wir liefern Ihnen auf unkompliziertem Weg die auf Ihre
Anfrage passende Ressource und prüfen nach Ihren Vorgaben
Skills und Verfügbarkeit. Sie erhalten umgehend ein Angebot
aus unserem deutschlandweitem Ressourcenpool.

Strategisches Sourcing - Kontinuierliche
Ressourcensicherheit

Sie besprechen mir Ihrem persönlichen Account Manager
Ihre aktuellen Bedarfe. Dabei eruiert er mit Ihnen gemein-
sam die Skillanforderungen. Die Ressourcen werden vorab
durch unsere IT Business Consultants fachlich geprüft und
bewertet. Sie erhalten ein Angebot nach abgestimmtem
Rahmenvertrag und definiertem Service Level. 

Auf Wunsch optimieren unsere IT Business Consultants Ihr
Anforderungsmanagement, die Nutzenanalyse und Ihre
Abrechnungsverfahren.

Single Vendor Strategie - Langfristige
Verbesserung

Sie wollen Ihren externen Ressourceneinsatz zu einer strate-
gischen Komponente Ihres IT Servicemanagements machen?
Dann übertragen Sie uns die Abwicklung von IT-
Commodityleistungen.
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Nach einführender Prozessberatung stimmen Sie zusammen
mit Ihrem persönlichen Customer Operations Manager Ihre
aktuellen und zukünftigen Bedarfe ab und überprüfen sie
kontinuierlich anhand definierter KPIs. Der Customer Opera-
tions Manager erschließt gemeinsam mit Ihnen weitere Po-
tenziale in Ihrem Lieferantenpool und sichert die Wissensho-
heit Ihres Unternehmens über kritische IT Prozesse.

Worldwide Resource Management

Bei globalen Projektvorhaben werden Sie durch die weltwei-
te Präsenz der GOPA Gruppe mit folgenden Leistungen un-
terstützt:

Länderkompetenz

ü Identifizierung & Evaluierung von Emerging Markets 

ü Genaue Kenntnis der Rahmenbedingungen

ü Interkulturelle Kompetenz & Sprachen

ü Strategisches Partnernetzwerk (Ministerien, ICT Agencies)

Branchenkompetenz

ü IT-Marktdaten und Trends

ü Etablierte Kooperationsstrukturen und -prozesse

ü Technologie Transfer und Rückkopplung von IT-Trends

ü Kooperationspartner (IT-Verbände, Cluster, Universitäten)

Market Intelligence

ü Screening und Qualitätskontrolle von IT-Unternehmen

ü Schneller Zugriff auf hochqualifizierte IT-Ressourcen

ü Kostenoptimierung durch "Internal Auction" (Cluster)

ü Lokale Support-Strukturen (Büros, lokale Berater, 
Kanzleien, etc.)

ü Projektmanagement Know How & etablierte Prozesse

Der Beratungsansatz von GOPA IT orientiert sich an den Anforderungen Ihrer IT Organisation:
»Business Know-how mit technologischer Expertise zu verbinden und innovative Lösungen
kostengünstig über ein optimiertes IT Service Management bereitzustellen.«

Ihr Erfolg - Unser Auftrag


