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Integriertes Engineering Change Management
Produktanderungen fest im Griff

Uberblick

Das Engineering Change Management ist einer der Hauptbestandteile eines durchgangigen Produktentstehungsprozesses. Bei vielen
Unternehmen besteht das Engineering Change Management aus einer Kombination von Organisationseinheiten, Geschaftsprozessen und
unterschiedlichen IT-Anwendungen. Beim Informationsfluf? durch die unterschiedlichen Disziplinen verstreicht oft viel Zeit, die unwieder-
bringlich verloren ist und den Produktentstehungsprozess unnotig verzogert. Originarer Zweck des Engineering Change Managements ist
jedoch die zeitnahe Unterstiitzung von geordneten und nachvollziehbaren Verdnderungen an Produkten, Fertigungsprozessen, organisa-
torischen Abldufen sowie IT-Systemen und nicht deren Verzégerung.

Vorhandene organisatorische Strukturen halten mehr und mehr den Anforderungen an einen unternehmensweiten Anderungsdienst
nicht stand, auch die Prozesse spiegeln nicht mehr die erforderliche Flexibilitdt wieder. Daraus resultieren erweiterte Anforderungen,
die in einem integrierten IT-System umgesetzt werden missen.

Herausforderung

v" Sie méchten lhren Anderungsprozess vereinfachen, die Durchlaufzeiten von Anderungsvorgdngen deutlich beschleunigen,
aber auch eine liickenlose Dokumentation und Riickverfolgbarkeit der Anderungshistorie erreichen, um damit alle Anforderungen
Ilhrer Kunden an die Nachweispflicht wahrend der Produktentwicklung zu erfillen.

v’ Sie méchten System- und Medienbriiche vermeiden, die einem integrierten Anderungsmanagement entgegenstehen und
nur durch erhéhten organisatorischen Aufwand auszugleichen sind.

v Sie stehen vor der Herausforderung, Anderungsprozesse iiber Standortgrenzen hinweg mit anderen Werken, Partnern und
Kunden auf die Anforderungen einer Extended Enterprise oder unterschiedlichen Collaboration-Szenarien anzupassen bzw.
zu definieren.

v' Sie wollen effiziente organisatorische Strukturen schaffen, die langfristig ein effektives konzernweites Engineering Change
Management gewdhrleisten.
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lhr Nutzen

Ihr gemeinsam mit uns konzipiertes integriertes Engineering
Change Management gewahrleistet nachhaltig die effiziente
Verwaltung lhrer Anderungsvorginge und hilft lhnen friihzeitig
Engpésse im Durchlauf zu erkennen. Daraus entsteht fir Ihr
Unternehmen folgender Nutzen:

v’ Vorausschauende, rechtzeitige und nachvollziehbare Ein-
steuerung von Anderungen in den Entwicklungsprozess

v’ Realisierung einer durchgingigen Systemunterstiitzung
fur Ihre gesamte Prozesskette der Beantragung, Freigabe
und Durchfithrung von Anderungen

v" Vollstandige Transparenz iiber alle laufenden Anderungs-
vorgange

v Héherer Deckungsbeitrag aufgrund der Nachweisbarkeit
von durch Kunden verursachten Anderungskosten

v’ Optimale Kostenkontrolle durch laufende Verfolgung der
Anderungskosten

v Minimierung von Kosten durch Fehlinformationen (falsche
Stammdaten, falsche Bestellungen, falsche Fertigungsauftrage)

v" Schnellere Durchlaufzeiten fiir Ihre Anderungsvorginge durch
transparente Informationen und verbesserte Terminplanung

v Vollstandige Dokumentation und Nachweisbarkeit Ihres
Anderungsprozesses

ECI ECR

Change Intent

Change Request

Absicht Antrag

M1

Anderungsidee
liegt y

Ihr Erfolg - Unser Auftrag

IT Management Consulting

M2 M3 M4
ECI frei? ECR hi? ECO ffel?

Unsere Losung

Mit unserem Beratungsmodell erhalten Sie eine maRgeschneiderte
Losung zu lhrer individuellen Unternehmenssituation. Gemeinsam
mit lhren Spezialisten finden wir die fur lhr Unternehmen am
besten geeignete Kombination aus Organisation, Prozess und
IT-Systemldsung. Basis eines wirtschaftlichen und qualitativen
Nutzens ist die Verknlipfung aller die Produktanderungen be-
schreibenden Informationen in einem integrierten System.

Profitieren Sie von unserem Know-How! Wir kénnen uns schnell
in Ihre Prozesse hineindenken. Mit unserem methodischen
Beratungsansatz unterstltzen wir Sie gerne bei der Erreichung
Ihrer Ziele, egal ob Sie bestehende Prozesse und Arbeitsweisen
optimieren oder weitere Potenziale erschlieBen méchten.

Ihr Nutzen im Uberblick

v" Verringerung von Risiken durch Falscheingaben und redun-
danter Datenhaltung

v' Keine Mehrfacheingabe von Daten in verschiedene Systeme
v' Nie wieder unsynchronisierte Informationen

v' Alle dnderungsrelevanten Dokumente und Prozessdaten
sind mit dem Anderungsfall verkniipft

v' Verbesserte Nutzung von Ressourcen fiir das Management
eines unternehmensweiten "Engineering Change Process"

v Riickverfolgbarkeit der Anderungshistorie

v" Verringerung von Risiken, Aufwinden, Zeit, Kosten, Ausschuss

ECO MCO
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Der Beratungsansatz von GOPA IT orientiert sich an den Anforderungen lhrer IT Organisation:
»Business Know-how mit technologischer Expertise zu verbinden und innovative Losungen
kostengtinstig liber ein optimiertes IT Service Management bereitzustellen.«
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